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	PHIẾU ĐĂNG KÝ HỖ TRỢ TÂM LÝ

	Mã số: QT-HTTL/BM01
Lần ban hành: 01
Ngày hiệu lực:


Tôi là:	 
☐ Người bệnh		☐ Thân nhân người bệnh		☐ Nhân viên y tế
Tôi đăng ký hỗ trợ tâm lý cho:  
☐ Tôi				☐ Người thân của tôi		☐ Người bệnh của tôi
Triệu chứng cần hỗ trợ tâm lý: 	
	
	
	
Mong đợi khi được hỗ trợ tâm lý:	
	
	
	
THÔNG TIN NGƯỜI ĐƯỢC HỖ TRỢ TÂM LÝ
Họ tên:  	 Năm sinh:	
Mã bệnh nhân: 	 Giới tính: ☐ Nam ☐ Nữ
Chỗ ở hiện tại: 	
Khoa điều trị: 	 Phòng: 	
Chẩn đoán bệnh huyết học của người bệnh: 	
Tình trạng sức khỏe hiện tại: 
☐ Sinh hoạt bình thường.    			☐ Hạn chế đi lại, giao tiếp được.


THÔNG TIN CÁ NHÂN CẦN BIẾT VỀ HOẠT ĐỘNG HỖ TRỢ TÂM LÝ
1. THỜI GIAN LÀM VIỆC
Theo ngày hành chính tại bệnh viện, thời gian như sau: 
· Trẻ em: 10:00 – 12:00
· Người lớn: 14:00 – 16:00
2. CHỨC NĂNG HỖ TRỢ TÂM LÝ
· Hỗ trợ tâm lý cho người bệnh/người thân trong quá trình ứng phó với sang chấn tâm lý.
3. NỘI DUNG HOẠT ĐỘNG HỖ TRỢ TÂM LÝ
Hỗ trợ tâm lý (HTTL) là một liệu pháp dựa trên trò chuyện nhằm giúp cải thiện, duy trì sức khỏe tinh thần và hạnh phúc của anh/chị. 
Trong quá trình trị liệu, anh/chị và chuyên viên HTTL (CV. HTTL) sẽ làm việc cùng nhau để mang lại sự thay đổi tích cực trong suy nghĩ, cảm xúc, hành vi của anh/chị bằng cách sử dụng nhiều công cụ từ các phương pháp tiếp cận khác nhau. Anh/Chị có quyền từ chối trả lời các câu hỏi cụ thể hoặc tham gia vào bất kỳ hoạt động nào mà CV. HTTL gợi ý khiến anh/chị cảm thấy không thoải mái.
HTTL cũng có thể không phải là phương pháp điều trị thích hợp cho mọi người và trong mọi tình huống. Nếu CV. HTTL đánh giá vấn đề của anh/chị không phù hợp khi giải quyết bằng trị liệu tâm lý, anh/chị sẽ được đề nghị các hướng can thiệp khác. Nếu trong quá trình làm việc, bất cứ nghi ngờ, thắc mắc về hiệu quả của hướng can thiệp, anh/chị hãy chia sẻ với chuyên viên cùng làm việc với anh/chị.
Các hoạt động HTTL bao gồm: 
· Nâng đỡ cảm xúc, tâm lý.
· Tham vấn tâm lý. 
· Giáo dục tâm lý.
4. THỜI LƯỢNG
· 01 buổi/tuần/cá nhân. Mỗi buổi kéo dài từ 45 – 60 phút.
Lịch hẹn và thời lượng có thể được điều chỉnh phù hợp với tình trạng sức khỏe của người bệnh.
5. CHI PHÍ
· Theo quy định của bệnh viện.
6. VẤN ĐỀ ĐẠO ĐỨC
6.1. Tôn trọng quyền tự quyết: Cá nhân được hỗ trợ tâm lý có quyền được biết và được thông báo về buổi làm việc sắp tới với CV. HTTL, CV. CTXH, đồng thời có quyền từ chối buổi làm việc nếu cá nhân cảm thấy chưa sẵn sàng.
6.2. Bảo mật thông tin: Các thông tin mà cá nhân chia sẻ trong quá trình HTTL hoàn toàn được bảo mật bởi CV. HTTL và CV. CTXH. NGOẠI TRỪ các trường hợp sau (Cá nhân sẽ được thông báo trước khi các thông tin này được tiết lộ với bên thứ ba):
· Cá nhân có suy nghĩ/hành động gây hại đến chính mình hoặc người khác.
· Cá nhân là nạn nhân của bạo hành hoặc lạm dùng tình dục.
· Bác sĩ điều trị/ Chuyên viên Công tác Xã hội cần biết tình trạng trạng sức khỏe tinh thần của người bệnh để phối hợp điều trị, hỗ trợ.
HƯỚNG DẪN ĐĂNG KÝ HỖ TRỢ TÂM LÝ CÁ NHÂN
· BS chỉ định hoặc cá nhân có nhu cầu hỗ trợ tâm lý điền phiếu ĐĂNG KÝ HỖ TRỢ TÂM LÝ và gửi về quầy hành chính của khoa điều trị. 
· Sau khi nhận phiếu đăng ký từ khoa điều trị, phòng CTXH sẽ liên hệ với khoa và cá nhân sẽ được thông báo lịch hẹn. Sau đó làm việc theo lịch đã hẹn.
NGƯỜI ĐƯỢC HỖ TRỢ TÂM LÝ KÝ TÊN
(Trường hợp bệnh nhi thì người giám hộ ký tên)
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